*ABACUS

business software

CRM-Schnittstelle:

cobra to Abacus

Verbinden Sie cobra CRM und Abacus Business Software
und bringen Sie die Vorteile beider Plattformen zusammen

Systemvoraussetzungen:
O ab Version cobra CRM PRO 2017

O eine reine Adresslibergabe ist bereits ab Version cobra Adress PLUS 2017 mdglich ®
O ab Version Abacus Business Software 2010 (Debitorenbuchhaltung / altere Versionen auf Anfrage) C O b r\ G
O Abacus-Modul AbaConnect fiir den Import der cobra-Daten

O Abacus-Modul AbaReports fiir die Ubergabe von Artikelstammdaten aus Abacus nach cobra R M
O Ordner mit gemeinsamen Zugriffsrechten (Lese- und Schreibrechte) fiir cobra und

Abacus zur Ablage der xml-Files

schneller erfolgreich



Factsheet zur Schnittstelle cobra to Abacus

Was niitzt lhnen die Schnittstelle cobra to Abacus:

Die flexiblen cobra CRM-Losungen ermdglichen einfache
Anpassungen von Vorlagen, schnelle und einfache Auswer-
tungen, individuelle Felder und Klassifizierungen (beispiels-
weise eine ABC-Analyse) u.v.m.Abacus Business Software gilt
als etabliertes ERP-Tool mit standardisierten Prozessen, bei-
spielsweise fur die Debitorenbuchhaltung.

Mit der Schnittstelle cobra to Abacus kombinieren Sie die
Vorteile beider Losungen und verringern durch den vordefi-
nierten und automatisierten Abgleich beider Plattformen zu-
gleich lhren zeitlichen Aufwand flr administrative Prozesse.
Das spart nicht nur Zeit, sondern auch Kosten. Zudem sparen
Sie Lizenzkosten, beispielsweise wenn lhre Mitarbeitenden
nur noch Zugang zu einem der beiden Systeme bendtigen,
um Daten einzupflegen und zu bearbeiten.

Fiir wen ist die Schnittstelle geeignet:

O Unternehmen, die eine cobra CRM-L6sung sowie Abacus
Business Software im Einsatz haben und Adressen zentral
in cobra verwalten mochten.

O Unternehmen, die aus Eintragen in cobra CRM (wie bei-
spielsweise Mitgliedsbeitrage, Kursbuchungen, Webshop-
Auftrage, etc.) die entsprechenden Rechnungen in Abacus
erstellen mochten.

Welche Daten werden iibertragen:

O Die Schnittstelle cobra to Abacus erlaubt es, aus cobra
heraus Adressen und Auftrage an Abacus zu Ubertragen.
Eine Rickschrift, beispielsweise von Buchungsergebnis-
sen, findet im Standard nicht statt. Es ist aber moglich, den
Artikelstamm aus Abacus nach cobra zu ubergeben.

O Die Abacus-Adressnummer wird in cobra vergeben. Neue
Adressen werden nur noch in cobra erzeugt. Bei den Auf-
tragen werden alle relevanten Parameter fir die Erstellung
einer Rechnung, einer Stornierung oder einer Gutschrift in
cobra erzeugt. Die Fakturierung der libergebenen Auftrage
findet in Abacus statt. Die separate Erstellung von Rech-
nungen ohne cobra-Auftrag ist weiterhin maglich.

O Es kann in cobra selektiert werden, ob lediglich die Adres-
se Ubergeben oder auch ein Debitorenkonto zur Adresse
erstellt werden soll. Grundsatzlich werden nur Abacus-
relevante Adressen an Abacus Ubergeben (beispielsweise
mit der ersten Buchung).

O Es besteht zudem die Mdglichkeit, nur die Adressen uber
die Schnittstelle zu Ubergeben.

Wann erfolgt die Dateniibertragung:

O Die Dateniibergabe kann entweder automatisiert erfolgen
(beispielsweise jede Nacht um 2 Uhr) und/oder manuell
auf Knopfdruck ausgelost werden.

O Die Freigabe fiir das Auslosen der Schnittstelle kann Uber
das cobra-Berechtigungssystem auf einzelne Benutzer
oder Benutzer-Gruppen eingeschrankt werden. Das gilt
auch fur die Berechtigung, Auftrage oder Adressen fur die
Ubergabe freizugeben.
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